Linea
estratégic

a

Linea estrategica 1
Telecaribe en crecimiento

iati i Indicadores
ObJeifw_o Estrategia LR Actividades Medicion
estrategico responsable Nombre linea base Meta Total
Realizar estudio de
mercado y de
tendencias de .
venta de mercl:Eastth(l)drlgafljiia do SLB 1 Anual
contenidos en
1.1 Diversificar 11.1 plataformas
la oferta "Telecaribe digitales
comercial del | lanza su unidad . Modelamiento de
portafolio de de negocio Gerencia la unidad de MOdEIO. de
- " - - . negocios SLB 1 Anual
servicios del Telecaribe negocio Telecaribe elaborado
canal PREMIUM" PREMIUM
Montaje y
Lanzamiento de la . :
unidad de negocio Unidad de negocio SLB 1 Anual
Telecaribe en operacion
PREMIUM
Realizar la gestion
para mantener la
certificacion por 3 Certificacion de 1 1 Anual
afios SIG bajo Calidad ratificada
norma ISO
9001:105
1.2.1 Telecaribe Gerencia ’2:’(:2‘3?;?; gtlal
se fortalece con Planeacion P indicejde
1.2 Fortalecer calidad desempeii Incremento del
la trayectoria _ desemperio indice de
del Canal institucional de desempefio 78% 1 Anual
p
MIPG en las A
Rumbo a los 40 funciones de la institucional del
anos entidad hasta MIPG
alcanzar el nivel
del sector
1.2.2 Telecaribe Gerente Disefiar el plan de Plan de
conmemora sus . celebracion del conmemoracion 40
. Comunicacione X . ~ . 1 1 Anual
primeros 40 s aniversario No.40 afios Telecaribe
afos L del canal disefiado
Planeacion




Realizar el
lanzamiento de
una programacion

Programacion de

. contenidos
cgr?n?grr:qtgp:tjiszs conmemorativos 1 SLB 1 Anual
de la trayectoria de 40 an_o_z
los 40 afios de transmitida
Telecaribe
Gestionar la
constituciéon de
131 ~ convenios
» . interadministrativo
Telecaribe Division s con diferentes Numero de
gestlc_)ng la . comercial y entidades ___convenios 2 6 2 Anual
comercializacié - ; . interadministrativo
financiera territoriales y :
n de sus nuevos nacionales para S suscritos
productos realizar la difusién
de su plan de
medios
Alquiler de
1.3 Fortalecer unidades moviles, Ingresos
la gestion de €quipos generados a raves | « 4 550 406 699 | $4.200.000.000,000 | $ 1.300.000.000,000 | Anual
ventas de los telepuestos de alquiler de
servicios del segmento, equipos y espacios
Canal Regional estudios.
para Fortalecer el
incrementar portafolio de
SuS ingresos servicios enerlgggisgiravés
externos al del tradicional del 9 del portafolio d $1.260.548.549 | $ 4.950.000.000,000 | $ 1.500.000.000,000 Anual
20% al 30% al 1.3.2 o Canal para €l portalolo de
" . Division servicios
2027 Telecaribe comercial generar mas
incrementa sus fi 1y ingresos
. . inanciera -
ingresos brutos Generar ingresos
através de
convenios
interadministrativo
s con diferentes enerlgggisgiravés
entidades 9 $5.738.322.844 | $ 44.100.000.000,000 | $ 17.000.000.000,000 | Anual

territoriales y
nacionales para
realizar la difusion
de su plan de
medios

de las alianzas
suscritas




Generar ingresos a
traves de la venta

Ingresos
generados a través

de productos de de los productos SLB $ 1.000.000.000,000 $ 250.000.000,000 Anual
nuevo lanzamiento de nuevo
lanzamiento
Disefiar un plan
133 estratégico de
"Telécéribe comercializacion y
consolida su Divisién ventas de Numero de planes
; comercial y productos premium estratégicos SLB $ 1,000 $ 1,000 Anual
oferta comercial - ; . . A
en Central de financiera via streaming que disefiados
Medios" permite diversificar
los ingresos del
canal
Gestionar
convenios con
instituciones que ;
brinden formacion | . (_:on_ven_los |
académica y por interinstitucionales
competencias en de beneficios de 1 3 1 Anual
1.4 Poner en ! ¢ i6
marcha un plan diferentes niveles esduus?:ii?sn
de con descuentos
restructuracion para el personal
organizacional del Canal
y planta de 1.4.1 _ Re,all_zar un
personal "Telecaribe Oficina de diagndstico de las
acorde a las crece con un Talento necesidades de
necesidades | talento humano Humano forr_nau_qn y Diagnostico de
del canal y de alto nivel" cuallflcacluccajn cliel necesidades de oL . . -
desarrollo del personal de la o nual
personal que organizacion para fg?liézi;g):
impacte el fortalecer sus
crecimiento competencias
organizacional personales y
laborales
Disefiar y poner en Plan de
marcha_l el _pJan de capacitacion del SLB 1 1 Anual
capacitacion del canal

personal del canal

implementado




Realizar la
medicién de
calidad y
pertinencia de las

Mediciones

actividades del . Trimestra
lan de realizadas al plan SLB 12 |
pran d de capacitacion
capacitacion del
canal a través de
encuestas a los
participantes
Desarrollar el Numero de
cronograma de Informes del plan
. 9 . ; par 1 3 Anual
Bienestar social | de bienestar Social
del Canal generados
Realizar la
evaluacion de Numero de
desempefio del
Informes de
personal del S
. evaluacion de 1 3 Anual
Canal teniendo en .
cuenta los desempefio
. - ner
diferentes niveles generados
de la organizacion
Elaboracién de un Numero de
diagndstico de informes de
gn . P 1 3 Anual
necesidades de diagnéstico de
planta de personal | planta de personal
Elaboracion de
una propuesta de
propue Numero de
modificacion de la Informes con mesa
estructura 1 3 Anual

organizacional y
de la planta de
personal

de trabajo de jefes
de areas




Linea

estratégica

Area

Indicadores

Objetivo estratégico Estrategia responsable Actividades : Medicion
Nombre linea base
Ejecutar con calidad los Productos
co&tfﬁﬁgseip;?g?;ﬁzgor Audiovisuales de 1770 4500 | 1568 Anual
inversiones anual calidad realizados
Producir contenidos .
audiovisuales con altos ngl;mgtr:?oiis
estandares de calidad en obtenidos para el 2 9 3 Anual
2.1 Fortalecer la su contenido y canal
produccién, 2.1.1 Telecaribe realizacion.
transmisiéon y emisién | produce con altos Division de
para el lanzamiento estandares de Produccion Gestionar la adquisicion
de contenidos en calidad de equipos de reportariay | Informe de analisis
multiplataformas produccién remota de necesidad de los 1 2 1 Anual
atendiendo las exigencias | equipos solicitados.
del medio
Ejecutar y optimizar los
Recsos Sanates o | porcenae e
Tecnologias de la gjecucion tot_al de los SLB 100% | 100% Anual
i recursos asignados
Informacion y las or MinTIC
Comunicaciones de p
proyectos especiales
2.2 Ampliar la
produccion de
contenidos y 2.2.1 Telecaribe se R Reall_zar programas sobre Numero de Capitulo
productos transforma hacia la Division de etnias, discapacitados, de programas de SLB 60 20 Anual
audiovisuales que nos 3 . Produccion tercera edad, segmento _ ge prog -
inclusion : ; inclusion realizados
acerquen a todos los infantil.
tipos de poblacién de
la region
2.3 Dlser}ar un plan 2.3.1 Telecaribe Lanzamiento del
de contenidos para el ) Divisién d . Programa
lanzamiento e impulso rescata su memoria vision de programa conm~emorat|vo Conmemorativo SLB 2 0 Anual
B : audiovisual rumbo a | Produccion de los 40 afios de
del aniversario 40 de oS 40 afi Tel ib desarrollado
Telecaribe 0s 40 afios elecaribe
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Garantizar la contratacion
del personal idéneo que
pueda realizar las
actividades de revision,

Numero de Personal
técnico contratado

. L ; g 8 8 8 Anual
ingesta y emision al aire para actividades de
del contenido durando las emisiéon
24 horas de sefiales de
pantalla principal y plus.
Adquirir a titulo de
préstamo licencias de uso
para la construccion de la
parrilla de programacién | NUmero de licencias
de acuerdo con el interés de uso adquiridas 10 15 5 Anual
de nuestro publico y con
las franjas horarias
2.4 Extender la establecidas
cobertura de la sefial 2.4.1 Telecaribe Divisién de
del canal con altos mas cerca de las Programacion Disefiar e implementar
estangggv;;g”eig:gdad comunidades y Emision una estrategia transmedia Porcentaje de
y para la promocion de las | implementacion de la SLB 100% | 100% Anual
sefiales abiertas y redes | estrategia transmedia
sociales.
Realizar el Ejesgwmlento a | Numero de Informes
resultados obtenidos en el maecr;isvlijggsecsje SLB 36 12 Mensual
equipo digital generando .
| ) : realizados
0s respectivos informes
Gestionar la cesion de .
Numero de contratos
lderechos para aportar a de cesion de SLB 6 2 Anual
a generacion de ingresos -
derechos suscritos.
al Canal
Actualizacioén de los
2.5 Actualizar los 2.5.1 Telecaribe se e?;‘ii'igﬂscgﬁl Igznélrt(i)n?gs ‘
equipos de actualiza Division de p Indice de
- s P - tecnologias para el e
produccion y emision tecnol6gicamente Programacioén . . actualizacion de los SLB 50% | 0% Anual
. L procesamiento de audio y ;
con tecnologia de para una excelente y Emisién equipos del canal

punta

emisién

video, para cumplir con
las necesidades de la
audiencia




Implementar Pasarela de
pagos para eventos

Pasarela de pagos

especiales por sefial de implementada y en SLB 100% | 100% ANUAL
streaming y pagina web funcionamiento
sin comercializacién
Numero de Software
Implementar el firmado de firmado
digital de Documentos a electrénico de SLB 1 1 ANUAL
través del AZ Digital documentos
implementado
Adquirir nuevo Firewall de
seguridad perimetral por Numero de Firewall
: salida del mercado del adquirido SLB 1 1 ANUAL
2.6 Actualizar las 2.6.1 Telecaribe actual
capacidades de la e f <
; hacia el Area de
infraestructura . .
tecnolégica y digital robust_e(_:lmlento Tecnologia 3 _ .
del canal digital Adquirir el sistema de Numero Sistemas de
almacenamlento para AIn_wacen_amlento SLB 1 0 ANUAL
fortalecer los sistemas de | adquirido, instalado y
informacién configurado
Renovar la red
tecnoldgica del canal para Porcentaje de
garantizar todos los flujos | renovacion de la red SLB 100% | 0% ANUAL
de trabajo interno en el | tecnoloégica del canal
canal
Actualizar el sistema de Porcentaje de
Seguridad en camaras del actualizacion del
canal y robustecer la Sistema de SLB 100% | 100% ANUAL
cantidad de equipos del seguridad digital del
sistema canal
2.7 Mantener el Realizar el mantenimiento
funcionamiento de los transmisores de la
operativo del canal . S sefial (Cerro Kennedy, Numero Informes de
con prevencion, 2'.7'1 Telecar.lbe D'V'S'qn Qe Alguacil, Jurisdicciones, mantenimiento 4 12 4 TRIMESTRAL
siempre al aire Ingenieria

mantenimiento y
actualizacion de la
infraestructura tecnica

El Socorro, La Pita, La
Popa, San Marcos y
Toluviejo)

realizados




Realizar el mantenimiento
a la Subestacion

Numero de informes
de mantenimiento de

Eléctrica, Canal la subestacion SEMESTRAL
Telecaribe eléctrica realizados
Realizar el Mantenimiento
a las UPS, que permita | Numero de Informes
conta_r con r,e_spaldo para del C‘on‘trato de SEMESTRAL
equipos criticos en las Mantenimiento UPS
zonas de Estudios y realizados
Centro de Emision
Realizar el mantenimiento
. . Numero de
preventivo a los equipos S
de transmisién de las rpezi\/rgst?\llrgsler:?ss
unidades moviles del P . SEMESTRAL
- equipos de
canal, con la finalidad de s
mantenerlas siempre tranlgm|5|on
operativas realizados
Numero de Informes
Realizar el mantenimiento | de los mantenimiento
a los equipos del Centro de los equipos del SEMESTRAL
de Emision centro de emision
realizados
Numero de Informes
Realizar el mantenimiento | de supervision de los
Preventivo a los Paneles | mantenimientos a los SEMESTRAL

Solares.

paneles solares
realizados




Implementar la Acometida
Eléctrica de 220V AC,
para la instalacion de los
tres (3) nuevos servidores
adquiridos para el Centro
de Emision

Informe final del
Contrato de
instalacion de
acometida eléctrica
de 220 VAC

SLB

ANUAL

Adquirir una nueva
unidad mévil de
produccién y transmisién
de contenidos equipada
con tecnologia de punta

Numero de Unidades
Méviles adquiridas

SLB

ANUAL

Adquirir e instalar el
Sistema de
almacenamiento NAS
para el fortalecimiento el
proceso de emisién del
canal

Numero de Sistemas
de almacenamientos
adquiridos e
instalados

SLB

ANUAL

Adquisicion e instalacién
del sistema de
almacenamiento profundo
para garantizar el archivo
historico digital

Numero de sistemas

de almacenamiento

profundo adquirido e
instalado

SLB

ANUAL

Adquisicion de los
equipos de transporte de
sefial para puntos
remotos

Numero de equipos
de transporte de
sefial adquiridos

ANUAL

Presentar ante el MINTIC
el proyecto para la
compra de equipos de
Produccion de Television

Proyectos de
inversion
presentados a
MINTIC

ANUAL
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Realizar un
diagnéstico
institucional para

identificar las Diagnostico
mejoras institucional SLB 1 0 Anual
requeridas en el realizado
. direccionamiento
0 estratégico del 3.1.1 Telecaribe Gerente canal
9 actualiza su e Disefiar e
canal enfocado . - . Oficina de .
direccionamient L implementar el Plan de
en su 0 estratégico Planeacion lan de sostenibilidad
crecimiento y 9 plan ce - SLB 1 0 Anual
L sostenibilidad ambiental
sostenibilidad - .
ambiental del implementado
Canal
g}?;%iligsgx%gg Direccionamient
P o0 estratégico del SLB 1 0 Anual
estratégico del
canal
canal .
actualizado
Gestionar la
recuperacion de | Porcentaje de la N
3.2.1 la cartera vencida | cartera vencida | ¢ gaq g 35 80,00% 60,00% Anual
"Telecaribe del Canal mayor | mayor a 90 dias 0
3.2 Gestionar la fortalece su a 90 dias a corte recuperada
sostenibilidad = Division 2024
8 . gestion - ————
financiera del 0 . Comercial y Disminuir los
administrativa y - : . .
canal entre . Financiera | gastos operativos | Porcentaje de
consolida su Ee
2025y 2027 S del disminucion de
sostenibilidad funcionamient | t $ 28,0% 10,00% Anual
financiera" uncionamiento os gastos 550.738.708 0% ,00% nua
de la operativos
infraestructura infraestructura

del canal




Optimizar el uso
de los recursos

destinados para

el pago de gastos

Porcentaje de
disminucion del

$

an‘;ii;gepgra rubro de gastos | 480.000.00 60,0% 20,00% Anual
empleados de viaje y 0
logrando la anticipos
disminucion del
rubro
Fortalecer la
gestién de cobro
ggr:ﬁeﬁ?ét?ég Porcentaje de la s
dias) anual para cart:rgocgirarfsente 288.000.000, 100% 100% Anual
realizar los a0ada 0
cierres anuales pag
con una cartera
en $0
Realizar el
aprovisionamient
o de los recursos
para para cubrir
el valor total de ap\(g\ll?srigorfgldo $ $ $
bonos para pago bonos | 170.000.000 | +:570:000.000.0 | 554 59 000,00 | ANU2!
pensionales del ; 0
personal del pensionales
Canal segun el
calculo actorial
del 2024
Realizar el pago
de los bonos
pensionales
C&gmgﬁn Valor total de los N
. bonos $
realizada en eI_ pensionales SLB 1.570.000.000,0 500.000.000,00 Anual
canal para cubrir 0
pagado

el valor
establecido en el
célculo actuarial
del 2024




Realizar el

saneamiento del | Valor del pasivo $ $ $
pasivo total de | de proveedores | 905.000.00 500.000.000, Anual
proveedores del pagado 0 905.000.000,0 0
Canal
Implementar el
programa de
preparacién para
el retiro laboral Numero de
gue brinde apoyo Inf
durante las nformes del
etapas del antes plan F}I,e SLB 3 1 Anual
durante y ' preparacion del
d . retiro generados
espués de los
funcionarios en
edad proxima de
pension.
Gestionar
convenios con
3.3 Establecer . organizaciones
las politicas y 3.3i-r%1 Tuellseetl:z?be dgrcg;irzﬂt:s Numero de
practicas de eqpuilibrio Oficina de brinden Convenios SLB 3 1 Anual
gscs)gopnrizgirgiiga organizacional JS:E;;% beneficios al firmados
de justicia y con sus p(_ersonal
equidad colaboradores pensionado del
’ Canal
Realizar
seguimiento con
los jefes de area N;JCrrt\:srod(eje
a las actividades ) .
. reuniones de Trimestra
que requieren aprobacion de 1 12 4 |
horas extras para h
; oras extras
un garantizar un
optimo uso de generadas
estas
Ejecutar las Numero de
actividades del Informes de
plan anual de actividades del 1 3 1 Anual
seguridad y salud | plan de SSGT
en el trabajo. realizadas




Implementar en

estado
estructural del

proyecto de
reforzamiento
del edificio

edificio del Canal

cada una de las
. Numero de
areas la
biblioteca del Informes de
.. | actividades de la SLB Anual
saber con gestion -
o biblioteca
del conocimiento
elaborados
de la
organizacion.
Desarrollar un
proyecto de Informe final del
fortalecimiento, proyecto de
remodelacion y remodelacion SLB 1 Anual
mejoramiento de del edificio
la infraestructura elaborado
fisica del canal
Elaborar un plan
de
mantenimiento
ara garantizar Plan de
P las %ptimas mantenimiento
condiciones la de la SLB 1 Anual
3.4 Administrar | 3.4.1 Telecaribe infraestructura mfﬁ:&t}r&ﬁgm
con eficacia los con una Canal Regional
) . SECRETARI N
bienes muebles | infraestructura de Television del
; A GENERAL :
e inmuebles del renovada y Caribe
canal moderna Implementacién y
medicion Numero de
continua del plan Informes de
de mantenimiento Trimestra
- SLB 8
mantenimiento de las |
de las instalaciones
instalaciones del elaborados
Canal
Desarrollar el .
Porcentaje de
proyecto para el . i6n del
reforzamiento del | S/€cucton de
SLB 100% Anual




Garantizar la
realizacion
periédicamente
del comité de
sostenibilidad
contable para
aprobar la baja
de activos fijos
gue ya
cumplieron su
vida util y
proyectar su
reemplazo

Numero de
actas del comité
de sostenibilidad

generadas

SLB

12

Trimestra
|




Linea
estratégica

Objetivo estratégico

4.1 Prevenir y gestionar
entre 2025y 2027, el
dafio antijuridico y
administrativo dando

linea seguridad juridica al
ol | canal en cada una de sus
Telecaribe actuaciones
Transparente

Estrategia

4.1.1 Telecaribe
implementa acciones
eficientes para
prevenir la
materializacion de
riesgos juridicos

Area
responsable

Secretaria
General

Actividades

Realizar un diagnostico de los

procesos de contratacion del
canal para establecer las
necesidades de actualizacion

Indicadores

Nombre

Informe del diagnostico

de los procesos de
contratacion elaborado

linea
base

SLB

Medicion

Anual

Actualizar el manual de
contratacion del Canal para
robustecer los procesos
internos de contratacién que
requieran.

Manual de contratacién
actualizado

Anual

Disefiar y desarrollar en
conjunto con Talento humano
un plan de capacitacién en
supervision contractual de
personal en el canal para
contar con funcionarios
idéneos en vigilancia y control.

Numero de Informes de
ejecucion del plan de
capacitacion elaborados

SLB

Anual

Mantener actualizadas las
politicas de prevencion del
dafio antijuridico en
TELECARIBE

Actualizaciones anuales
de las Politicas de

prevencion del dafio

antijuridico realizadas

Anual

4.2 Reforzar el proceso
de la gestién documental
y archivistica del canal

4.2.1 Telecaribe con
una gestion
documental eficiente

Secretaria
General

Implementar el Plan
Institucional de Archivos -
PINAR.

Porcentaje de
implementacion del
Plan PINAR

SLB

META
Meta
Total A
1 1
1 0
3 1
3 1
100% | 100%

Anual




Avanzar con la digitalizacién
del archivo fisico del canal
para facilitar el acceso a la

Porcentaje de

4.3 Fortalecer entre 2025
y 2027 el Sistema de
Control Interno del Canal,
evaluando los procesos y
promoviendo la cultura
del autocontrol

i o 0
Gestién Documental de 32 dlgltgllzaglop _deI SLB | 45% | 15% Anual
< . archivo histérico
afios de documentacién
histérica del Telecaribe .
. Nivel de cumplimiento
EJeCUtar un Plgn Anual de de los Informes de 79% 90% | 83% | Semestral
auditorias internas L
auditorias
Realizar las evaluaciones Porcentaie de
independientes al Sistema de g
" i Control Interno, reportando los Incremento _de los
4.3.1 "Telecaribe . ' > | resultados de informes | 79% | 90% | 82% | Anual
mantiene la o informes a entes de control ; de control interno
transparencia Oficinade | DAFP, CGN, SIRECI, CGR y
0 Control DNDA reportados
mediante controles
. » Interno
efectivos y gestion
eficaz del riesgo”
Aumentar, al 2027, el Porcentaje de
porcentaje del indice de Incremento del indice
desempefio institucional de de desempefio o o o
MIPG en la Dimensién de institucional del MIPG 82,5% | 95% | 90% Anual
Control Interno hasta alcanzar en la dimension de
el indice del sector Control Interno
. Fomentar la cultura del
for:é%tza-lr:lgfl?l:lrgedel Oficina de autocontrol y del riesgo, Acciones de fomento de
Control mediante actividades de la cultura de autocontrol 2 9 3 Anual
autocontrol en sus L S .
Interno capacitacion y seguimiento a realizadas

procesos

los procesos.




